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Posudek vedouciho absolventské prace

Autor prace: Irena Paulusova
Vzdélavaci program: Socidlni prace
Nazev prace: Pecovatelska sluzba (standardy kvality v praxi pecovatelskych sluzeb)

Vedouci prace: Mgr. Eva Medkova

Hodnotici kritéria:
Ke kazdému kritériu uvedte slovni komentaF a v uvedené $kdle oznacéte tomu odpovidajici stupen.

Shoda obsahu prace s jejim nazvem a stanovenymi cili

Cilem posuzované absolventské prace bylo zmapovani pripravenosti terénnich seniorskych
sluzeb na aplikaci standardi kvality do praxe realizovanych sluzeb.

Tématicky obsah teoretické ¢asti prace, zaméreni zjistovanych dat v ramci empirického
Setfeni a z toho vyplyvajici zavéry naplnuji stanoveny cil prace.

Nazev absolventské prace je vystizny, vystihuje a podtrhuje téma absolventske prace.
Zcela vyhowujici Vyhovujici s pfipominkou Vyhovuijici s vyhradou Nevyhovujici
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Struktura a ¢lenéni prace

V souladu se stanovenym metodickym pokynem strukturovala autorka praci do dvou zakladnich ¢asti, teoretické a
praktické. V uvodu praktické ¢asti autorka definovala cil priizkumu, charakteristiku souboru, strukturu dotazniku a
soucasné vypovidajicim zpisobem zpracovala vyhodnoceni dotaznikového Setfeni.

Vysledky empirického zjistovani véetné souhrnného komentare k celému obsahu absolventské prace a komentare
k vysledkm dotaznikového $etfeni, uvadi autorka v zavéru absolventské prace.
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Formalni a jazykova Urover prace, spravnost terminologie

Formalni Groven prace (struktura textu, soulad s pravidly éeského pravopisu, stylisticka Uroven textu) napliuje
poiadavky stanovené metodickym pokynem VO3 MILLS, s.r.o.
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Grafické zpracovani, piehlednost tabulek, grafii, obrazkd, vhodnost priloh

Autorka vélenila grafické zpracovani vysledku jednotlivych otazek dotaznikového 3etieni pfimo do textu praktické
¢asti, ¢imz podpofila nazornost hodnocenych vystupt. Pfilohou prace jsou hodnotici tabulky, které nazornym
zpusobem predkladaji zplsob jednotlivych hodnoceni.
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Pfistup studenta ke zpracovani prace, jeho invence a forma spolupréce

Zpusob spoluprace (Eetnost a terminy konzultaci) byl nastaven v pFipravné fazi zpracovani absolventské prace.
Autorka konzultovala jednotlivé zpracované pasaze prace dle predem dohodnutého harmonogramu, pohotové
reagovala na pfipominky vedouci prace. V pribéhu konzultaci, v ramci diskuze nad tématy jednotlivych kapitol,
prokazala autorka znalost a hluboky vhled do zpracovavané problematiky a to nejen v teoretické, ale predeviim v

praktické roviné.
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Spravnost a uplnost citaci zdrojd (v souladu s Metodikou VOS MILLS)

Forma citaci pouzitych zdroji uvedenych v textu napliiuje pozadavky Metodiky VO3 MILLS s.r.o., koresponduje
s obsahem kap. 12 "Seznam pouZité literatury"”.

Zcela vyhovujici Vyhovujici s pfipominkou Vyhovuijici s vyhradou Nevyhovujici
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Vhodnost a dostatek pouZitych zdroja

Autorka ¢erpala z dostateného mnoistvi zdrojh, pricemz jejich volba zcela odpovida zpracovavanému tématu.
Informace &erpala jak z monografii, tak ze serialovych publikaci, elektronickych médii i webovych stranek.

Teoretickym vychodiskem pro zpracovani stéZejniho tématu absolventské prace se v souladu se stanovenym cilem
staly "Standardy kvality socialnich sluzeb".
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Zhodnoceni teoretické &asti prace

V teoretické &asti prace predklada autorka prehled historického i soutasného vyvoje peovatelskych sluzeb véetné
vyvoje souvisejicich pravnich norem, zavaznych pro realizaci registrovanych pecovatelskych sluzeb.

Vycerpavajicim a srozumitelnym zpisobem zpracovala transformacni proces véetné klicovych momentu realizace
teskobritského projektu na podporu transformace socidlnich sluzeb.

Prioritné vénovala autorka pozornost vykladu proceduralnich standard( kvality se zaméfenim na problematiku
dané sluzby.
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Zhodnoceni praktické casti

Autorka v praktické &asti absolventské prace dotaznikovym $etfenim zmapovala pfipravenost oslovenych
respondenti (poskytovatelli pe¢ovatelskych sluzeb) na proces standartizace.

V Gvodu praktické ¢asti predlozila cil prizkumu, charakteristiku souboru oslovenych respondenti a stru¢nym,
nicméné srozumitelnym zpiisobem predstavila strukturu dotazniku.

V souladu s Metodikou VO3 MILLS, s.r.o. byl dotaznik strukturovan do tfi ¢asti, pricem prvni ¢ast obsahuje
predstaveni autorky, vysvétleni ucelu dotaznikového ietfeni i pokyny k jeho vypInéni.

V Gvodu i v zavéru dotazniku autorka oslovila respondenty s podékovanim za spolupraci.
Otazky jsou formulovany jasné a srozumitelné s vypovidajici hodnotou k danému tématu.
FormulaF dotazniku tvoii pfilohu €. 2 posuzuvané préce.

Bylo osloveno 25 respondent( s navratnosti 84 %z celkového poétu distribuovanych dotazniki. Vysoké procento
vracenych dotazniki podtrhuje vypovidajici hodnotu dotaznikového Setieni.

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou predlozeny v grafickém zpracovani spolu s prislusnym komentarem.
Zptsob zpracovani praktické Casti absolventské prace spliiuje pozadavky vyplyvajici z Metodiky MILLS, s.r.o.
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Pomér teoretické a praktické casti

Teoreticka éast posuzované prace je zpracovana v rozsahu 23 stran, prakticka ¢ast v rozsahu 11 stran. Procentualni

, oo

pomér &ini 67,7 % teoretické Easti k 32,3 % praktické ¢asti, &imz byly naplnény poZadavky vyplyvajici z Metodiky
VOS MILLS, s.r.o0.
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Formulace diskuze a zavéru prace

V kapitole ¢. 10 "Diskuze" pfedkldda autorka struéné shrnuti zkoumané problematiky, véetné komentare
k potvrzeni stanovené hypotézy.

V kapitole & 11 "Zavér" absolventské prace pfinasi autorka vlastni postfehy ze svého profesniho ptisobeni,
zamysli se nad dal$imi moznymi faktory ovlivAujicimi kvalitu poskytovanych sluzeb.

Obé kapitoly "Rezumé" i "Zavér" jsou zpracovany v souladu s Metodikou VOS MILLS, s.r.o.
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Odborny p¥inos prace, pripadné vlastni pfinos autora k fesené problematice

Autorka vyéerpavajicim zpisobem zpracovala vyvoj petovatelskych sluzeb od dob jejiho vzniku az po soucasnost.

Okomentovala stéZejni mezniky vyvoje socidlnich sluzeb a nabidla informaci o ¢eskobritském projektu, ktery aé
neni pfili§ zakotven ve védomi profesnich tym{, predstavuje dilezitou etapu transformacniho procesu.
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Zplsobem zpracovani stéZejniho tématu prace - Standardy kvality socidlnich sluzeb" (proceduralni Cast),
predklada autorka "témep" metodicky pokyn k jejich aplikaci do praxe poskytovatel(i terenich seniorskych sluzeb.

Doporuceni a otdzky pro obhajobu:

Co je, dle Vaseho nazoru, diivodem negativniho pfistupu profesnich tyma ke "standardim kvality socilnich
sluzeb"?

Jakym zpiisobem by bylo moiné zkvalitnit a zefektivnit proces dalsiho vzdélavani profesnich tym( pecovatelek?

Jakym zpisobem mohou vedouci pracovnici minimalizovat psychickou zatéi ¢lend pracovnich tymd v pFimé pééi?

Co je dle vaseho niazoru nejdileZitéjsim efektem poskytovani pecovatelské sluzby?

Pramér z diléich hodnoceni: 1 |

Praci hodnotim stupném: X Vyborné [:] Velmi dobre
[ ] Dobre

Se zverejnénim osobnich udaji (jméno, prijmeni ): IX] souhlasim

[] nesouhlasim
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